o—" |

a de Educacion Superior, < T £ M o
Tecnologia e Innovacion @ clel v LCUAO08 ¢ -

INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO TENA
Tecnologia, Innovacion y Desarrollo

\-esnwsssamanhakibhhnan

e

CODIGO DE ETICA

INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO TENA

2025



i ;."égggfggfgg?ggﬂ Secretaria de Educacion Superior, > T £ MUERD o
,yﬁ Farnaloaih, Innoyacian ¢ Desarralia Ciencia, Tecnologia e Innovacion @ MEcuad LLUAO0R /I ”
ELABORACION

Lcda. Gissela Solérzano Intriago
Mg. Carolina Guerrero

Ab. Juan Carlos Ortiz

COLABORACION
Abg. Danilo Zamora Ninez., Mg.

ACTUALIZACION

Mg. Bélgica Gdmez
Psc.Educ Andrea Garcia Msc.
Ing. Henry Chango, Mg.

Ing. Fausto Claudio

Pagina 2 de 22

™ secretaria.general@itstena.edu.ec




ToEa(onl, TFRGVAEHIN v LSRRI Ciencia, Tecnologia e Innovacion LFEUAT0R.

——— ‘e

/?
W_ INSTITUTO SUPERIOR P ncidn Cunarion N o—"
’ . Secretaria de Educacion Superior, £ MV
\ TECNOLOGICO TENA - U L,:) Fepibia //

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 3, numerales 4 y 8 de la Constitucion de la
Repblica del Ecuador, son deberes primordiales del Estado: “*(..) 4. Garantizar la ética laica como
sustento del quehacer piblico y el ordenamiento juridico (...) 8. Garantizar a sus habitantes el
derecho a una cultura de paz, a la seguridad integral y a vivir en una sociedad democrética y libre

de corrupcion.

Que, ¢l Art. 27 de la Constitucion de la Reptiblica del Ecuador, en su segundo inciso estipula "la
educacion es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccion de

un pais soberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional".

Que, segiin lo dispuesto en articulo 83, numerales 8,11,12 y 17 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y ecuatorianos, sin perjuicio de
otros previstos en la Constitucién y la ley: “(...) 8. Administrar honradamente y con apego irrestricto
a la ley el patrimonio piblico, y denunciar y combatir los actos de corrupcion. (..) 11. Asumir las
funciones pablicas como un servicio a la colectividad y rendir cuentas a la sociedad y a la autoridad,
de acuerdo con la ley. (...) 12. Ejercer la profesion u oficio con sujecion a la ética. (...) 17. Participar

en la vida politica, civica y comunitaria del pais, de manera honesta y transparente.

Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 227, de la Constitucion de la Repiblica del
Ecuador sobre la administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,

coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que, segtin lo previsto en el objetivo 9 del Plan de Desarrollo para el Nuevo Ecuador (2024-2025),
el Gobierno busca fortalecer la democracia y la confianza de la ciudadania en las instituciones
ptiblicas. Aspira a que estas actiien de manera ética y responsable, tomando decisiones informadas
y sujetas a control social. Promueve la participacion activa de la ciudadania en la generacion de
cambios sociales de manera corresponsable y colaborativa, con el objetivo de mejorar la calidad de

vida. Ademas, busca aprovechar el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacién para

impulsar la innovacion y el emprendimiento.
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Que, de conformidad con el Articulo 4 de la ley Organica del Servicio Publico, "Serdn servidoras o
servidores publicos todas las personas que en cualquier forma o a cualquier titulo trabajen, presten

servicios o ejerzan un cargo, funcion o dignidad dentro del sector pablico.”

Que, La Ley Orgéanica de Servicio Piblico, en su articulo 1 se sustenta en los principios de: calidad,
calidez, competitividad, continuidad, descentralizacion, desconcentracion, eficacia, eficiencia,
equidad, igualdad, jerarquia, lealtad, oportunidad, participacion, racionalidad, responsabilidad,
solidaridad, transparencia, unicidad y universalidad que promuevan la interculturalidad, igualdad y

la no discriminacion.

Que, La Ley Organica de Educacion Superior, segin lo dispuesto en el Articulo 8, La Educacion
Superior tendrd como fines: (...) d) Formar académicos y profesionales responsables, en todos los
campos del conocimiento, con conciencia ética y solidaria, capaces de contribuir al desarrollo de las
instituciones de la Republica, a la vigencia del orden democrético, y a estimular la participacion

social.

Que, el Articulo 84 de la ley Orgénica de Educacion Superior, establece: "Los requisitos de cardcter
académico y disciplinario necesarios para la aprobacion de cursos y carreras, constaran en el
Reglamento de Régimen Académico, en' los respectivos estatutos, reglamentos y demas normas

que rigen al Sistema de Educacion Superior".

Que, el Articulo 169, en los literales k), n), y p) de la LOES, determinan que son atribuciones y
deberes del Consejo de Educacion Superior (CES): "k) Imponer sanciones a las maximas
autoridades de las instituciones del Sistema de Educacion Superior, que transgredan la presente Ley,
sus reglamentos y los estatutos de las Instituciones de Educacion Superior de ser el caso, previo el
tramite correspondiente; se garantiza el derecho de repeticion a favor de la instituciones de
Educacion Superior; (...) n) Monitorear el cumplimiento de los aspectos académicos y juridicos de
las Instituciones de Educacion Superior; p) Fiscalizar, supervisar, controlar, investigar y normar el
cumplimiento de la prohibicion del lucro en las instituciones de educacién superior y sancionar a
quienes violen o atenten contra esta prohibicion, sin perjuicio de las atribuciones y competencias de

los demas organismos del Estado.

Que, Articulo 38.- Etica y honestidad académica. - Las IES expedirdn politicas de ética y de
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honestidad académica sin perjuicio de las normas establecidas para el efecto.

Que, La Norma de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector Publico y de las
Personas Juridicas de Derecho Privado, que dispongan de Recursos Publicos, en su campo “200-01
Integridad y valores éticos”, (...) La integridad y los valores éticos son elementos esenciales del
ambiente de control, la administracion y el monitoreo de los otros componentes del control interno.
(...) La méxima autoridad de cada entidad emitira formalmente las normas propias del codigo de

ética, para contribuir al buen uso de los recursos publicos y al combate de la corrupeion.

Que, Articulo 56.- Atribuciones y responsabilidades de la Unidad de Bienestar Institucional. -La
Unidad de Bienestar Institucional tendra las siguientes atribuciones y responsabilidades: p) Elaborar

el Codigo de Etica del Instituto y velar por su cumplimiento.

Que, en sesion Nro [STT-OCS-ORD-2025-002-A, de fecha 15 de abril 2025, el Organo Colegiado
Superior del Instituto Superior Tecnolégico Tena, discutié y aprobd la propuesta de Estatuto a través
resolucién Nro Resolucion N°-ISTT-OCS-ORD-2025-005-R.

El Organo Colegiado Superior del Instituto Superior Tecnoldgico Tena

RESUELVE
APROBAR
CODIGO DE ETICA DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO TENA

CAPITULO1
AMBITO Y OBJETIVO

Articulo 1.- Ambito. — El presente Cédigo de Etica, es de caricter general y obligatorio para
todos/as las autoridades, personal académico, administrativo y de servicio y estudiantes que presten
setvicios o ejerzan cargo, funcion o dignidad dentro del Instituto Superior Tecnoldgico Tena,

quienes deberan cumplir y hacer cumplir los valores y principios contemplados en este codigo.

Articulo 2.- Objetivo- Establecer, generar y fomentar principios, valores, responsabilidades y
compromisos éticos que permitan fortalecer y normar el comportamiento de las autoridades,

personal académico, administrativo y de servicio y estudiantes del Instituto Superior Tecnologico
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Tena, con el fin de alcanzar los objetivos institucionales, contribuir al buen uso de los recursos
piblicos y participar en la construccion de la sociedad del buen vivir.

Los objetivos especificos del presente cuerpo normativo son los siguientes

1. Fomentar y fortalecer, actitudes y comportamientos, que conduzcan a autoridades,
personal académico, administrativo y de servicio y estudiantes del Instituto Superior
Tecnolégico Tena a realizar las actividades con estricto apego a la ética publica con un
enfoque prioritario en la atencion al ciudadano y ciudadana.

2. Generar una cultura ética para mantener un ambiente laboral y académico adecuado.

3. Buscar el equilibrio entre los distintos aspectos de desarrollo humano, la cultura y

conservacion de los recursos naturales.

CAPITULO IT

VALORES Y PRINCIPIOS

Articulo 3.- Valores y principios Eticos. - Las autoridades, personal académico, administrativo y
de servicio y estudiantes en concordancia del Plan Nacional de Desarrollo y los principios éticos
que definen las pautas de conducta de talento humano del Instituto Superior Tecnoldgico Tena,
desempefian sus competencias, funciones, atribuciones y actividades sobre la base de los siguientes
valores y principios.

PRINCIPIOS

Democracia y Participacion Ciudadana. — La democracia es considerada como una forma de
gobierno justa y conveniente para vivir en armonia. En una democracia ideal la participacion de la
ciudadania es el factor que materializa los cambios, por lo que es necesario que entre gobernantes y
ciudadanos establezcan un didlogo para alcanzar objetivos comunes.

Desarrollo sustentable y autonomia econémica. - Es el resultado de una accion concertada de las
naciones para impulsar un modelo de desarrollo econdémico mundial compatible con la conservacion
del medio ambiente y con la equidad social.

Alternabilidad. — Es un principio fundamental de la democracia, ya que evita la concentracion de
poder en un solo grupo y promueve la rendicion de cuentas de los gobernantes.

Igualdad y pluralismo. - El pluralismo reconoce y valora la diversidad de opiniones, culturas y

grupos dentro de una sociedad, mientras que la igualdad busca garantizar que todos los individuos
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tengan las mismas oportunidades y derechos, independientemente de sus diferencias.
VALORES

Compromiso. — Predisposicion para involucrarse con la institucion, alineando su conducta y sus
responsabilidades profesionales con los principios, valores y objetivos institucionales.
Solidaridad. — Responder e interesarse en las necesidades de los demas.

Transparencia. - Si consultamos el diccionario de la RAE, leemos que transparencia es: “algo
claro, evidente, que se comprende sin duda, ni ambigiiedad”. Por lo tanto, la transparencia se basa
en ser claros, en dar signos de evidencia, en hacernos comprender, sin generar ningin tipo de duda
ni ambigiiedad.

Inclusién. - Ser 'parte de' en igualdad de condiciones, sin importar las diferencias o caracteristicas
personales y disfrutar del mismo acceso a los recursos y servicios.

No discriminacion. — Es el derecho de toda persona a ser tratada de forma igualitaria, sin exclusion,
distincion o restriccion arbitraria, para aprovechar plenamente el resto de sus derechos y libertades.
Calidez. - Actuar de forma amable, cordial, solidaria y cortés en la atencion y el servicio hacia
los demds, respetando sus diferencias y aceptando la diversidad.

Colaboracion. — Cooperar, juntar esfuerzos, conocimientos y experiencias para alcanzar los
objetivos comunes.

Discrecién. — Guardar reserva con respecto de hechos o informacion de los que tengan
conocimiento con motivo del ejercicio de sus funciones, sin perjuicio de los deberes y las
responsabilidades que le correspondan en virtud de las normas que regulan el acceso y la
transparencia de la informacion pablica.

Efectividad. — Lograr resultados con calidad a partir del cumplimiento, eficiente y eficacia de los
objetivos y metas propuestas en su dmbito laboral.

Honestidad. — Respetar logros y cosas ajenas, los bienes de la Institucién y de terceros, bajo los
mérgenes de los principios éticos. Implica no mentir, no inculpar a los demas, no robar y no engadar.
Integridad. — Proceder y actuar con coherencia entre lo que se piensa, se siente, se dice y se hace,
cultivando la honestidad y el respeto a la verdad.

Lealtad. — Mantener confianza y defender los valores, principios y objetivos de la entidad,
garantizando los derechos individuales y colectivos.

Respeto. — Reconocer y considerar a cada persona por ser (mico/a con intereses y necesidades
particulares, garantizando que en todas las fases del proceso de toma de decisiones o en el

cumplimiento de los procedimientos administrativos, se respetan los principios que rigen para la
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administracion publica y a el/la ciudadano/a.
Responsabilidad. — Desarrollar y cumplir las tareas y funciones encomendadas a cabalidad, de
manera oportuna, dentro de los plazos establecidos, con empefio y afan, mediante la toma de
decisiones de manera consciente, garantizando el bien comtn y sujetas a los procesos institucionales.
Trabajo en equipo. — Establecer relaciones de participacion y cooperacion con otras personas,
compartiendo recursos y conocimientos, armonizando intereses y contribuyendo activamente al
logro de los objetivos de la Institucion.
Secreto Profesional. - El secreto profesional es la obligacion ética, legal y bioética de mantener la
confidencialidad de la informacion que se recibe en el ejercicio de una profesion, especialmente en

areas como la salud, el derecho o la academia.

CAPITULO IIT

RESPONSABILIDADES Y COMPROMISOS

Articulo 4.- Responsabilidades y Compromisos. - Todas las autoridades, personal académico,
administrativo y de servicio y estudiantes que forman parte de esta Institucion de Educacion

Superior, se comprometen a:

a) Conocer, respetar y aplicar la Constitucion de la Republica, Ordenamiento Juridico
Ecuatoriano, Ley Orgénica de Educacion Superior, Reglamento de Régimen Académico,
el Estatuto institucional, y las Normativas internas de la institucion.

b) Generar permanentemente propuestas aplicables y cambios basados en la experiencia
diaria, con la finalidad de mejorar la préactica ética en su ejercicio profesional.

¢) Respetar las politicas de seguridad de la informacion con el uso y el manejo de claves,
codigos y elementos de seguridad empleados para acceder a las redes de informacion
electronica institucional.

d) Respetar la diversidad de género, origen étnico, cultura, religion, ideologia, nacionalidad,
posicion social, edad, orientacién sexual, estética personal, condicion fisica, mental o
psiquica, estado civil, opinion, conviccion politica o cualquier otro factor de
diferenciacion individual de las autoridades, personal académico, administrativo y de
servicio y estudiantes del Instituto Superior Tecnologico Tena y de sus usuarios.

¢) Cumplir con efectividad las responsabilidades asumidas por cada miembro de la

Comunidad Educativa del Instituto en los plazos establecidos, en las diligencias y los
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servicios que se prestan a la ciudadania.

Ser responsables con el ambiente fomentando buenas précticas ambientales.

Velar por el buen uso de los espacios y bienes del Instituto Superior Tecnologico Tena.
Utilizar oportuna y adecuadamente la identidad visual del Instituto Superior Tecnologico

Tena.

CAPITULO IV
DEL COMPORTAMIENTO ADECUADO

Articulo 5.- El Comportamiento esperado por las autoridades, personal académico, administrativo

y de servicio y estudiantes del Instituto Superior Tecnol6gico Tena son los siguientes:

a)
b)

d)

g)
h)

)

k)

Respetar y honrar los principios y valores del presente Codigo de Etica.

Demostrar un comportamiento intachable, leal, respetuoso, diligente y honesto en el
desempefio de sus funciones, su desarrollo profesional y personal, en beneficio de la
institucion y la sociedad en general.

Bajo ningtin concepto se podrdn discriminar a los demds por razones de diversidad de
género, origen étnico, cultura, religién, ideologia, nacionalidad, posicién social, edad,
orientacion sexual, estética personal, condicion fisica, mental o psiquica, estado civil,
opinién, conviccién politica, condicion migratoria o cualquier otro factor de
diferenciacion individual.

Fomentar normas de urbanidad.

Mantener dentro de la institucién un comportamiento adecuado y disciplinado que no
atente contra la imagen institucional y la integridad de la Comunidad Educativa.
Fomentar la solidaridad y compafierismo.

Promover el autocontrol y disciplina en su lugar de trabajo.

Observar una cultura de respeto a las disposiciones dictadas por las autoridades
competentes de la institucion.

Utilizar de manera correcta los bienes de la institucion en el ejercicio de las funciones
encomendadas a quienes laboran en la misma.

Respetar el tiempo de los demas asistiendo puntualmente a los compromisos
institucionales acordados.

Ser responsable con las tareas y obligaciones institucionales dentro de los plazos

acordados.
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1) Conocer los procedimientos internos del Instituto Superior Tecnolégico Tena y contar
con la informacion adecuada para atender con responsabilidad al usuario, entregandole
informacion completa, veraz, objetiva y oportuna.

m) Manejar la informacion, publica o confidencial, a la que se tiene acceso de forma
responsable y honesta.

n) Asumir una actitud propositiva frente a las situaciones que se identifiquen como
problematicas o con las cuales no se esté de acuerdo.

0) Dejar en alto el buen nombre del Instituto Superior Tecnologico Tena al participar en

actividades internas y externas.

CAPITULO V
RESPONSABILIDADES GENERALES Y ESPECIFICAS

Articulo 6.- Responsabilidades generales de las autoridades, personal académico, administrativo y
de servicio y estudiantes. — Las responsabilidades generales de las autoridades, personal académico,
administrativo y de servicio y estudiantes que forman parte del Instituto Superior Tecnologico Tena

son:

a) Optimizar los recursos asignados para el desarrollo de las actividades mediante la
utilizacion racional de los mismos, velando por el principio de gratuidad y de justicia.

b) Mantener una actitud proactiva con todos los integrantes de la comunidad educativa, con
el objetivo de cumplir los procesos con agilidad, calidad, transparencia y buen ftrato.

¢) Custodiar las claves o firmas electronicas asignadas en virtud de los cargos que
desempefian, debiendo cumplir con los protocolos disefiados para el efecto.

d) Fomentar en el espacio Institucional el respeto a la diversidad, eliminando todo tipo de
discriminacion por diversidad de género, origen étnico, cultura, religion, ideologia,
nacionalidad, posicion social, edad, orientacion sexual, estética personal, condicion fisica,
mental o psiquica, estado civil, opinién, conviccidn politica, condicion migratoria o
cualquier otro factor de diferenciacién individual.

¢) Comunicar de forma oportuna a sus jefes inmediatos si ocurriere algan hecho atentatorio
a los intereses institucionales tales como: hurto o dafio de bienes y equipos a su cargo, o

cualquier otro de la misma indole.

Articulo 7.- Responsabilidades de las autoridades Institucionales. - Quienes desempefien funciones
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de Rector/a, Vicerrector/a, Coordinador/a y Unidades de Asesoria y Apoyo, que tengan bajo su
competencia a: personal académico, administrativo y de servicio y estudiantes de la institucion,

deberdn mantener un comportamiento ético ejemplificativo que se enmarca en los siguientes:

a) Promover y garantizar la socializacion del Codigo de Etica en todas las areas del Instituto.
b) Actuar en el marco de las obligaciones y deberes contenidos en la normativa interna y
externa que rige para las Instituciones de Educaciéon Superior, observando el debido
proceso y el derecho a la defensa y en concordancia con las leyes del Estado Ecuatoriano.

c) Predicar con el ejemplo y poner en practica las normas éticas del presente Codigo.

d) Interactuar con todos los miembros de la comunidad utilizando un trato digno, creando
los espacios y condiciones adecuadas con la garantia de ser escuchados y atendidos en el
marco del respeto al debido proceso.

e) Garantizar la libertad de pensamiento, expresion, catedra e investigacion.

f) Establecer buenas précticas de proteccion al medio ambiente y a la salud dentro de las
actividades que desarrolla la comunidad educativa.

g) Garantizar la seguridad y el respeto a los principios de justicia, equidad y mérito, para la
asignacion académica, distributivo docente y manejo de espacios en funcion de los
procesos formativos, investigativos y de vinculacion.

h) Gestionar la creacion de espacios para promover actividades deportivas, recreativas y
culturales.

i) Promover actitudes de inclusién y tolerancia para cerrar las brechas de desigualdad,
inequidad y discriminacion por pertenencia de género, sexo, etnia, region, discapacidades
o situacion de movilidad humana.

j) Difundir y apoyar las iniciativas que proponga el Ente Rector para la correcta promocion
de la Etica institucional.

k) Demostrar liderazgo, para el cumplimiento de los objetivos, misién y vision
institucionales.

) Mantener un ambiente laboral motivado y solidario con personal capacitado para la
prestacion de un servicio adecuado y 4gil a la sociedad.

m) Demostrar imparcialidad y objetividad en la toma de decisiones.

n) Estimular la autoestima de sus colectivos reconociendo los logros y el desempefio por
cumplimiento de las metas de la institucion.

0) Transparentar el periodo de su gestion, mediante la presentacion del informe de rendicion
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de cuentas, conforme las disposiciones constitucionales y legales vigentes.

p) Promover de forma permanente la formacion y capacitacion de todo el personal que labora
en la institucion, a fin de incentivar el desarrollo profesional.

g) No cometer abuso o exceso de autoridad, ni acoso laboral.

r) Resolver de manera amistosa los conflictos de toda indole bajo su competencia en la

comunidad educativa.

Articulo 8- Responsabilidad especifica del personal académico. — Es responsabilidad del personal

académico del Instituto:

a) Contribuir desde su cétedra a la formacion critica e integral de los estudiantes.

b) Fomentar la creatividad mediante la generacion de trabajos escritos, investigaciones,
exposiciones o cualquier otra actividad, bajo los principios de responsabilidad y
transparencia.

¢) Utilizar teorias y metodologias inclusivas en el proceso de ensefianza aprendizaje, que
faciliten la formacién de las personas con Necesidades Educativas Especificas, asociadas
o no a una discapacidad.

d) Cumplir sus obligaciones académicas con honestidad, puntualidad, criterios de
innovacion, calidad, respetando los derechos intelectuales y la dignidad de los estudiantes.

¢) Mantener un ambiente de convivencia apropiado dentro de los espacios académicos
vinculado con los estudiantes, procurando dar soluciones.

f) Informar a las autoridades superiores sobre conflictos que involucren al personal
académico, administrativo y de servicio y estudiantes.

g) Orientar sus trabajos investigativos y de los estudiantes hacia temas que permitan resolver
los problemas de la sociedad, busquen la satisfaccion del interés ptblico y respalden las
lineas de investigacion institucional.

h) Desarrollar sus investigaciones bajo los principios éticos universalmente aceptados,
procurando en todo momento el respeto de la integridad y la vida de la persona.

i) Utilizar de forma adecuada los equipos informaticos del IST Tena, respetando el manejo
de la base de datos institucional, las licencias otorgadas a la comunidad educativa,
absteniéndose de distribuir correos electrénicos con fines politicos o comerciales, o de

utilizar los equipos informaticos para la busqueda de contenidos que vayan en contra de

la moral, la ética y la ley.
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i) Respetar disposiciones institucionales respecto la sefialética de seguridad e inclusion
dentro de la institucion; y la prohibicion de consumo de alimentos y bebidas dentro del
aula de clases.

k) El personal del ISTT que se desvincule de la institucion deberd devolver los equipos,
credenciales, bienes y materiales que le hayan confiado; asi como también, poner a
disposicion del ISTT todo archivo fisico y digital bajo su custodia.

) Utilizar de forma responsable y ética la inteligencia artificial en el ejercicio de sus
funciones, observando las disposiciones de propiedad intelectual; preparando las clases,
guardando siempre la debida calidad académica, aporte significativo de material

didactico.

Articulo 9.- Responsabilidad de los y las estudiantes. — Es responsabilidad de los y las estudiantes

del Instituto:

a) Reafirmar el sentido de pertenencia y de identidad institucional, a través de su
participacion protagénica en las funciones sustantivas (formacion, investigacion y
vinculacion), en el marco del respeto a los compromisos establecidos en el presente
Cadigo.

b) Cumplir sus obligaciones académicas con honestidad, puntualidad, calidad y respetando
los derechos intelectuales.

¢) Propender a su formacion profesional integral con énfasis en el desarrollo de sus
dimensiones personales, excelencia académica, responsabilidad social y calidad humana.

d) Generar actitudes de convivencia armonica, promoviendo practicas inclusivas y respeto a
la dignidad entre la Comunidad Educativa.

e) Cuidar, conservar y dar buen uso de los bienes del Instituto.

f) Participar en los procesos de evaluacién y acreditacién para mejorar la calidad de las
actividades académicas.

g) Cumplir con todos los requisitos académicos, administrativos y legales de la carrera
previa obtencién de su titulo.

h) Participar en el proceso de construccion, difusion y aplicacion del conocimiento.

i)  Participar y ser elegido para las representaciones estudiantiles e integrar el gobierno del

Instituto.
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Articulo 10.- Responsabilidad del personal administrativo. — Es responsabilidad del

personal administrativo del Instituto:

a) Custodiar la informacion que por sus responsabilidades o funciones haya sido generada y
se encuentre a su cargo, dando cumplimiento a las politicas de confidencialidad y
seguridad de la informacion tanto fisica como digital.

b) Entregar la informacién de forma fisica y/o digital con sus respectivos editables, segtin su
naturaleza, actualizada, en orden y con la debida nomenclatura que lo identifica, de
manera que cuando exista reemplazo o desvinculacién del servidor, no se produzcan
pérdida o dispersién de la documentacion.

¢) Facilitar la entrega oportuna y efectiva de los datos e informacion que se encuentren a su
cargo para procesos institucionales de evaluacion, acreditacion, auditorias de procesos
internas y externas y en cualquier otro de revision institucional.

d) Facilitar los procesos de inclusion y trato digno a las personas pertenecientes a grupos de
atencidn prioritaria.

e) Participar activamente en todas las actividades programadas por la institucion en el que
se requiera su colaboracién o presencia, observando la buena actitud y valores.

f) Se comprometen a no realizar declaraciones o comentarios que afecten el buen nombre
de la institucién y la integridad moral de las personas.

g) Retardar o negar en forma injustificada el oportuno despacho de tramites o la prestacion

del servicio a que est obligado de acuerdo con la funcién y responsabilidades de su cargo.

Articulo 11.- Responsabilidad del personal de servicio. — Es responsabilidad del personal de

servicio del Instituto:

a) Actuar con diligencia y oportunidad en la entrega de documentos inherentes a las
actividades institucionales.

b) Mantener limpias las dreas de trabajo asignadas.

¢) Desarrollar las actividades de apoyo que le sean asignadas en cada Unidad Administrativa
o Académica con prontitud, diligencia y cordialidad.

d) Utilizar los medios de proteccion, seguridad e higiene para cuando el trabajo a realizar

implique algln tipo de riesgo.
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CAPITULO VI
DEL COMPORTAMIENTO INDEBIDO

Articulo 12.- Comportamiento indebido. — Se entiende por comportamiento indebido, todo acto
y/o actitud que atente a los principios, valores y responsabilidades establecidos en este codigo. Son

comportamientos indebidos entre otros los siguientes:

a) Violentar las medidas de seguridad fisicas o electronicas establecidas sobre la
informacion generada en el Instituto.

b) Incurrir en actos de violencia de hecho o de palabra, faltando el respeto a los miembros
de la comunidad educativa dentro y fuera de la Institucion.

¢) Incurrir en actos y/o actitudes de discriminacion por razones: étnicas, sexo, genero,
identidad cultural, estado civil, idioma, religion, ideologia, filiacion politica, pasado
judicial, condicién socio econdmica, condicion migratoria, orientacion sexual, estado de
salud, portar VIH, discapacidad, diferencia fisica, o por cualquier otra distincién que
atente contra su integridad personal.

d) Ejercer abuso de poder, hostigamiento, acoso, coercién, intimidacion hacia cualquier
miembro de la Institucion en forma personal o mediante cualquier medio de informacion,
redes sociales, formatos digitales, pasquines, grafitis u otros ambitos de interaccion social.

e) Obligar o insinuar a los estudiantes que entreguen regalos, valores u otros materiales de
cualquier indole, utilizando medios de presion o coercién, a cambio de beneficios
académicos o de otro tipo.

f) Perpetrar actos de violencia de género, psicologica o sexual tales como solicitar favores
sexuales de cualquier indole a cambio de beneficios académicos, premios o cualquier tipo
de reconocimiento.

g) Consumir sustancias estupefacientes, psicotropicas y bebidas alcohdlicas en los espacios
del Instituto o realizar actividades académicas bajo el efecto de estas sustancias.

h) Utilizar los bienes institucionales tangibles e intangibles para proselitismo politico
externo.

) Omitir procesos o acciones a las que esté obligado a realizar en ejercicio de sus funciones,
tales como: falta de gestion académica, administrativa, ocultamiento de denuncias,

obstrucciéon de tramites, demora injustificada en el procesamiento de solicitudes, entre
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otras similares.

j) Incurrir en toda practica que se contraponga a la honestidad académica, tales como: la
apropiacion indebida de derechos de autor, copia, compraventa, sustraccion o filtracion
de evaluaciones, falsificacién de documentos o calificaciones, suplantacion de identidad,
utilizacion de material de consulta durante una evaluacion, entre otros similares.

k) Difundir en redes sociales de forma publica o privada publicidad, noticias o eventos que
transgredan, degraden o influyan en la imagen y marca institucional; asi como también
elaborar, inducir, permitir o distribuir publicaciones por cualquier medio sean anénimas,
pasquines o volantes, que dafien la dignidad de cualquier miembro del IST Tena.

) Generar cualquier tipo de rumor de pasillo en contra de cualquier colaborador o estudiante
del ISTT que atente contra la dignidad y buen nombre de las personas.

m) Asistir a sus puestos de trabajo dentro de la institucion bajo estado etilico o sustancias
sujetas a fiscalizacion.

n) Atentar contra el clima laboral, el buen nombre y la honra de los colaboradores de la
institucion por falta de probidad o conducta inmoral del trabajador.

0) Solicitar cualquier tipo de regalo como director o miembro de tribunal de grado, como
forma de retribucion o intimidacion al estudiante.

p) Abandonar el puesto de trabajo sin justificacion alguna o sin previo aviso.

q) Solicitar puntuacion, bajo amenazas o intimidacion a los estudiantes, en los procesos de

evaluacion docente.

CAPITULO VII
DE LAS SANCIONES

Articulo 13.- Organismos competentes para sancionar. - Cualquier transgresion al Cddigo de
Etica por parte de las autoridades, personal académico, administrativo y de servicio y estudiantes,
dependiendo de la gravedad de los hechos, serdn sancionados acorde a la normativa legal vigente,

para la Educacién Superior y por la autoridad competente respetando el debido proceso.

La comisién de disciplina, realizaré el debido proceso de acuerdo a la norma aprobada por el Organo

Colegiado Superior.
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CAPITULO VIII
COMITE DE ETICA Y PROCEDIMIENTO

Articulo 14.- Comité de Etica. — El comité de Ftica es el encargado de vigilar y garantizar la

aplicacion del Codigo de Etica de la Institucion.

Articulo 15.- Conformacion del Comité de Etica. — El Comité de Etica del Instituto Superior

Tecnolégico Tena estara integrado de la siguiente manera:

1. Un profesor titular u ocasional a tiempo completo designado por el/la Rector/a en
calidad de presidente del Comité de Etica.

2. Coordinador/a de la Unidad de Bienestar Institucional como secretario/a del comité.

3. Dos profesores representantes de los colectivos de Carrera y del Centro de Idiomas,
quienes tendran voz y voto en el Comité y seran propuestos por las Coordinaciones de
Carrera y aprobado por el Organo Colegiado Superior.

4, Representante de los estudiantes designado por el/la presidente del Consejo Estudiantil

Tecnoldgico.

Articulo 16.- Responsabilidades del Comité de Etica. — El Comité de Etica del Instituto

Superior Tecnologico Tena, tendra las siguientes responsabilidades:

a) Dar a conocer el codigo de Etica del Instituto Superior Tecnoldgico Tena entre el personal
académico, administrativo y de servicio y estudiantes de la Institucion.

b) Reconocer e incentivar comportamientos éticos positivos en la Comunidad Educativa.

¢) Derivar el analisis de los casos de presuntos incumplimientos que lleguen a su
conocimiento al Organo Colegiado Superior.

d) Levantar informacién sobre sanciones administrativas ejecutoriadas contra la institucion
por cuestiones que tienen que ver con el comportamiento ético de €sta.

¢) Actualizacién y mejoramiento permanente del Cédigo de Etica del Instituto.

f) Realizar propuestas para el mejoramiento continuo de los procedimientos internos del

Comité de Etica.
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Articulo 17.- Responsabilidades del/la presidente del Comité. — El/la presidente tendra las

siguientes responsabilidades:

a) Liderar la organizacion y el funcionamiento del Comité de Etica del Instituto.

b) Convocar al equipo de trabajo a reuniones ordinarias y extraordinarias.

¢) Custodiar los archivos y expedientes del Comité de Etica.

d) Recopilar anualmente las observaciones al Cddigo de Etica y hacer propuestas para su

actualizacién y mejoramiento.

Articulo 18.- Responsabilidades del/la secretario/a del Comité. — El/la secretario/a tendra las
siguientes responsabilidades:

a) Elaborar el Codigo de Etica del Instituto y velar por su cumplimiento. (Articulo 56, literal
p, Estatuto del IST Tena).

b) Realizar convocatorias y actas de reuniones.

¢) Custodiar los archivos y expedientes del Comité de Etica.

d) Recopilar anualmente las observaciones al Codigo de Etica y hacer propuestas para su

actualizacion y mejoramiento.

Articulo 19.- Responsabilidades de los miembros del Comité. — Los miembros del Comit¢ de Etica

tendran las siguientes responsabilidades:

a) Aportar criterios, recomendaciones y sugerencias para el mejor desempefio del comité de
Etica del Instituto.
b) Velar por el cumplimiento del Cédigo de Etica del Instituto.

c) Proponer mejoras en los procesos internos del Comité de Etica.

Articulo 20.- Periodo de sesién. - El Comité de Etica del Instituto Superior Tecnologico Tena, se
reunird una vez por cada periodo académico de forma ordinaria; no obstante, se podra reunir en
cualquier momento de forma extraordinaria, a peticion motivada de uno 0 mas de sus miembros o

en caso de alguna situacién urgente, con al menos 50% méds | de sus integrantes.
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Articulo 21.- Duracién de los miembros del Comité de Ktica. - Los miembros del Comité de
Etica tendrdn una duracion en sus cargos de un (1) afio consecutivo sin reeleccion, excepto el/la

Coordinador/a de la Unidad de Bienestar Institucional o quien haga sus veces.

Articulo 22- Ambito de aplicacion. - El presente Codigo de Etica es de aplicacion obligatoria
para las autoridades, el personal académico, administrativo y de servicio y estudiantes del IST Tena,

bajo cualquier modalidad de vinculacion.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA: Aprobar el documento actualizado del Cédigo de Etica y Transparencia, presentado
por el Comité de Etica y Transparencia, el cual ha sido elaborado con la participacion activa de
sus miembros, en un marco de responsabilidad, compromiso y cumplimiento de la normativa

institucional vigente.

SEGUNDA: Notificar la presente resolucion al Comité de Etica y Transparencia, para los fines
pertinentes, asi mismo se debera remitir una copia del Codigo de Etica y Transparencia aprobado
a todas las coordinaciones y unidades administrativas del Instituto Superior Tecnologico Tena,

para su implementacién y observancia.

TERCERA: En concordancia con el ambiente formativo y profesional que promueve esta
institucion educativa, se exhorta a todos los miembros de la comunidad académica a mantener una
presentacion personal y vestimenta adecuada a las actividades académicas, administrativas o de

representacion institucional que desempefien.

Se entiende por vestimenta adecuada aquella que, en respeto al espacio educativo, observe
principios de formalidad, pulcritud, sobriedad y decoro, evite prendas ofensivas, con mensajes
inapropiados, o que puedan perturbar el normal desarrollo de las actividades institucionales,
garantizando siempre el respeto a la diversidad cultural, identidad personal y libertad de expresion

de cada individuo.

La interpretacion y aplicacion de esta disposicion serd orientada por el principio de razonabilidad,
atendiendo al contexto, tipo de actividad, seguridad y convivencia institucional, sin perjuicio de
disposiciones especificas que puedan establecerse para eventos formales o actividades

representativas; al detectarse casos inapropiados podran aplicarse las medidas disciplinarias
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previstas en las normativas internas, asegurando el debido proceso y el respeto a los derechos de

la persona involucrada.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA. - Derdguese toda disposicion, resolucion o documento anterior que se oponga total o
parcialmente al contenido del nuevo Codigo de Etica y Transparencia aprobado, quedando sin

efecto la version anterior del mismo.
DISPOSICION FINAL

UNICA. - Disponer que el Codigo de Etica y Transparencia actualizado entre en vigencia a partir
de la fecha de emision de esta resolucion, debiendo difundirse institucionalmente a todos los

niveles del Instituto para su conocimiento, aplicacion y cumplimiento.
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FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

ELABORACION FECHA: 26/06/2025

PRESIDENTA DEL CODIGO DE ETICA Y TRANSPARENCIA
REVISION MIEMBROS DEL COMITE FECHA: 26/06/2025

#m‘n oyl
! ] Yo

Psc.Educ Andrea Garcia Msc.

RESPONSABLE DE UNIDAD Dl/i BIENESTAR INSTITUCIONAL
i

nd. Henry Chango, Mg.
REPRESENTANTE DE LOS COLECTIVOS DE CARRERA Y CENTRO DE IDIOMAS

. Danilo Zamora

RESPONSABLE DE UNIDAD DE ASESORIA JURIDICA

Andy Cer: ver Rolando

REPRESENTANTE ESTUDIANTIL
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Ing. Lorena Pi anez Pé{ac‘ios., MEd Ing. Juan Diego Rojas., Mg.

PRESIDENTE DEL OCS DEL IST VOCAL PRINCIPAL DEL OCS DEL IST

TENA
TENA

Lcda. Verdnica Zuiia
VOCAL ALTERNO DEL OCS DEL VOCAL PR{ CIPAL DEL OCS DEL IST

IST TENA TENA

Sr. Klever olando Andy

PRESIDENTE DEL CET DEL IST TENA

CERTIFICACION: En mi calidad de secretaria del Organo Colegiado Superior del
Instituto Superior Tecnolégico Tena, CERTIFICO que fue aprobada por el Organo
Colegiado Superior mediante acta N° ISTT-OCS-ORD-2025-01 0-A, del lunes 14 de julio
del 2023, la resolucién N° ISTT-OCS- ORD -2025-0064-R
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Cristina Mazabanda Gonzalez

SECRETARIA AD.HOC DEL OCS
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