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Resolucion N° -ISTT-OCS-ORD-2024-0023-R
El Organo Colegiado Superior en sesién ordinaria del 01 de agosto de 2024
CONSIDERANDO

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece el principio
de legalidad, mediante el cual las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias,
las servidoras o servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad
estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley;

Qué, en el articulo 350 de la Propia Ley Suprema, dispone que el sistema de educacion
superior tiene como finalidad la formacion académica y profesional con vision cientifica y
tecnoldgica; la innovacion, promocion, desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la
construccion de soluciones para los problemas de pais, en relacion con los objetivos del
desarrollo;

Que, la Ley Organica de Educacion Superior, en el articulo 8 literal h), establece “Contribuir
en el desarrollo local y nacional de manera permanente, a través del trabajo comunitario o
vinculacion con la sociedad”;

Que, la Ley Organica de Educaciéon Superior, en el articulo 11 literal ¢) establece que es
“responsabilidad del estado facilitar la vinculacion con la sociedad a través de mecanismos
institucionales o cualquier otro establecido en la normativa pertinente”;

Que, la Ley Organica de Educacion Superior, en el articulo 13 literal a) determina que es
“funcion del sistema de educacion superior garantizar el derecho a la educacion superior
mediante la docencia, la investigacion y vinculacion con la sociedad, y asegurar crecientes
niveles de calidad, excelencia académica y pertinencia™;

Que, la Ley Orgénica de Educacion Superior, en el articulo 87 estipula, como requisito
previo a la obtencion del grado académico, los estudiantes “deberan acreditar servicios a la

comunidad mediante programas, proyectos de vinculacion con la sociedad, practicas o
pasantias pre profesionales con el debido acompafiamiento pedagogico, en los campos de su
especialidad”.

Que, en el Reglamento de Régimen Académico, en el articulo 25.- Aprendizaje practico-
experimental.- El aprendizaje practico- experimental es el conjunto de actividades
(individuales o grupales) de aplicacion de contenidos conceptuales, procedimentales,
técnicos, entre otros, a la resolucion de problemas précticos, comprobacion, experimentacion,
contrastacion, replicacion y demas que defina la IES.

Que, en el Reglamento de Régimen Académico, en el articulo 42.- Précticas preprofesionales
en las carreras de tercer nivel.- Las practicas preprofesionales en las carreras de tercer nivel
son actividades de aprendizaje orientadas a la aplicacion de conocimientos y/o al desarrollo
de competencias profesionales. Estas practicas se realizardn en entornos organizacionales,
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institucionales, empresariales, comunitarios u otros relacionados al ambito profesional de la
carrera, publicos o privados, nacionales o internacionales.
Las practicas preprofesionales se subdividen en dos (2) componentes:

a) Practicas laborales, de naturaleza profesional en contextos reales de aplicacion; y,
b) Practicas de servicio comunitario, cuya naturaleza es la atencion a personas, grupos o
contextos de vulnerabilidad.

Que, en el Reglamento de Régimen Académico, en el Articulo 43.- Caracteristicas y
componentes de las practicas preprofesionales en las carreras de tercer nivel.- La IES, en
egjercicio de su autonomiza responsable, asignard a cada carrera un rango de horas y/o
créditos destinados a las practicas preprofesionales dentro de la malla curricular,
considerando lo siguiente:

a) Para las practicas laborales se debera contar con un minimo de 240 horas, a excepcion de
las carreras de técnico superior en cuyo caso se debera considerar un minimo de 192 horas;

b) Para las practicas de servicio comunitario se debera contar con un minimo de sesenta
horas; y,

¢) Ninguna carrera podra tener dentro de su malla mas del diez por ciento (10%) de las horas
destinadas a practicas preprofesionales.

Que, en el Reglamento de Régimen Académico, en el Articulo 44.- Realizacion de las
practicas preprofesionales.- Los planes, programas y/o proyectos para las practicas
preprofesionales de cada carrera podran ser desarrollados contando con la participacion de los
diferentes sectores de la sociedad, segun los mecanismos establecidos por cada IES.

Las practicas preprofesionales pueden realizarse dentro o fuera de la IES, siempre que sean
de caracter formativo y supongan la aplicacion o integracion de conocimientos o
competencias profesionales desarrollados a lo largo del proceso de ensefianza - aprendizaje.
La institucion receptora emitird un informe periddico o final sobre la ejecucion de las
practicas. Cuando las practicas sean académicas, estas requeriran de un responsable, para lo
cual la IES mantendra un convenio u otros instrumentos con la entidad receptora. En el caso
de que el proceso de practicas en la institucion receptora no se ajuste a lo establecido en el
plan de trabajo, la IES debera establecer los correctivos correspondientes.

Los pla:nes_. programas y/o proyectos de practicas preprofesionales (incluyendo las de servicio
comunitario) deberan ser coordinados, monitoreados o evaluados por personal académico o
personal de apoyo académico, de acuerdo con la planificacion de la IES.

Que, en el Reglamento de Régimen Académico, en el articulo 45- Acreditacion de
ayudantias de docencia e investigacion como practicas preprofesionales.- Los estudiantes
podrém realizar sus practicas preprofesionales mediante ayudantias de catedra o de
investigacion cuando, en correspondencia con sus requerimientos institucionales, las IES los
seleccionen por su desempefio académico. Las ayudantias de docencia o de investigacion
podran ser remuneradas o no, segun la normativa interna institucional, y seran planificadas y
evaluadas de acuerdo con el modelo educativo de la IES y sus requerimientos académicos
para ser acreditadas como practicas preprofesionales.
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Que, en el Reglamento de Régimen Académico, en el Articulo 46.- Convalidacion de
actividades extracurriculares como practicas preprofesionales.- Las actividades
extracurriculares que contribuyan a la aplicacion de conocimientos y al desarrollo de
competencias profesionales seran susceptibles de convalidacion con las practicas
preprofesionales. Las IES definiran en su normativa interna, aquellas actividades
ontracurrioularos quo son convalidabloo con lag practicas proprofocionaloc.

Que, en el Reglamento de Régimen Académico, en el Articulo 63.- Modalidad dual.- La
modalidad dual es aquella en la que el proceso formativo se realiza de forma sistematica y
secuencial/continua en dos entornos de aprendizaje: el académico y el laboral. La formacion
de caracter tedrico se realiza en la institucion educativa (minimo 30%-maximo 50%) en
cualquier modalidad prevista en este Reglamento, en tanto que la formacion practica se
realiza en un entorno laboral especifico, que puede ser creado por la IES o provisto por una
entidad receptora formadora (minimo 50%-maximo 70%), de manera complementaria y
correspondiente.

Que, Articulo 95.- Requisitos previo a la obtencion del titulo. - Para la obtencion del titulo de
tercer nivel técnico-tecnologico, los estudiantes deberan cumplir con los requisitos para la
aprobacion de malla curricular, acreditacion de servicios a la comunidad mediante pasantias
o practicas pre profesionales y demas establecidos en el Reglamento Interno de Régimen
Académico, en observancia a lo dispuesto en la Ley Organica de Educacién Superior.

Qué, el Organo Colegiado Superior, constituye la maxima autoridad del Instituto, en
ejercicios de sus atribuciones conferidas por la Ley y el Estatuto Vigente, aprueba y expide lo
siguiente:
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PROGRAMA DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD E INVESTIGACION:
DESARROLLO SOSTENIBLE DE LOS CANTONES TENA Y ARCHIDONA
2024 -2026

1. NOMBRE DEL PROGRAMA

DESARROLLO SOSTENIBLE DE LOS CANTONES TENA Y ARCHIDONA

2. INTRODUCCION

El programa de vinculacion con la sociedad e investigacion "Desarrollo Sostenible de los
Cantones Tena y Archidona" nace con el objetivo de promover el desarrollo economico
sostenible dentro del territorio y busca contribuir al bienestar de las comunidades locales,
ubicadas en la provincia de Napo, Ecuador.

Sus principales objetivos son promover el desarrollo econdémico sostenible, fortalecer la
educacion y la cultura local, fomentando actividades econémicas que apoyen a
emprendedores locales para mejorar sus competencias y aumentar sus oportunidades de
negocio, ¢l programa estd vinculado con las carreras en el drea de administracion y servicios,
especificamente las carreras de Gestion de Operaciones Turisticas y Turismo.

El desarrollo sostenible es una responsabilidad compartida y requiere la colaboracion de
todos los sectores de la sociedad. Con este programa, aspiramos a construir un modelo de
desarrollo que sirva de ejemplo y que pueda ser replicado a nivel local.

3. ANTECEDENTES

Dentro de cada IES el cumplimiento y ejecucion de las funciones sustantivas garantizan los
fines de la educacién superior. La funcion sustantiva de investigacion y vinculacion segun el
Reglamento de Régimen Académico en el Art. 4 literal b) y ¢) mencionan:

b) Investigacion.- La investigacion es una labor creativa, sistematica y sistémica
fundamentada en debates epistemoldgicos y necesidades del entorno, que potencia los
conocimientos y saberes cientificos, ancestrales e interculturales. Se planifica de
acuerdo con el modelo educativo, politicas, normativas, lineas de investigacion,
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dominios académicos y recursos de las [ES y se implementa mediante programas y/o
proyectos desarrollados bajo principios éticos y practicas colaborativas.

La ejecutan diversos actores como institutos, centros, unidades, grupos, centros de
transferencia de tecnologia, profesores, investigadores y estudiantes a través de
mecanismos democraticos, arbitrados y transparentes. Los resultados de la
investigacion son difundidos y divulgados para garantizar el uso social de los mismos
y su aprovechamiento en la generacion de nuevo conocimiento y nuevos productos,
Procesos 0 Servicios.

¢) Vinculacion.- La vinculacion con la sociedad, como funcién sustantiva, genera
capacidades e intercambio de conocimientos acorde a los dominios académicos de las
IES para garantizar la construccion de respuestas efectivas a las necesidades y
desafios de su entorno. Contribuye con la pertinencia del quehacer educativo,
mejorando la calidad de vida, el medio ambiente, el desarrollo productivo y la
preservacion, difusion y enriquecimiento de las culturas y saberes.

Se desarrolla mediante un conjunto de planes, programas, proyectos e iniciativas de
interés publico, planificadas, ejecutadas, monitoreadas y evaluadas de manera
sistematica por las IES, tales como: servicio comunitario, prestacion de servicios
especializados, consultorias, educacion continua, gestion de redes, cooperacion y
desarrollo, difusion y distribucion del saber; que permitan la democratizacion del
conocimiento y el desarrollo de la innovacion social.

La vinculacion con la sociedad se articula con la funcion sustantiva de docencia, para
la formacion integral de los estudiantes, que complementan la teoria con la practica en
los procesos de ensefianza-aprendizaje, promoviendo espacios de experiencia
vivencial y reflexion critica. Se articula con la investigacion, al posibilitar la
identificacion de necesidades y la formulacion de preguntas que alimenten las lineas,
programas y proyectos de investigacion, y, al propiciar el uso social del conocimiento
cientifico y los saberes. (CONSEJO DE EDUCACION SUPERIOR, 2023)

Para la elaboracion del presente programa se tendra presente la normativa vigente de
Vinculacién con la sociedad e Investigacion del Instituto Superior Tecnologico Tena.

4. SITUACION ACTUAL DEL SECTOR PERTINENTE DEL PROGRAMA

La provincia de Napo, esta situada en la region amazoénica de Ecuador, es reconocida por su
exuberante biodiversidad y sus paisajes naturales. Los cantones de Tena y Archidona, en
particular, son destinos turisticos populares que atraen a visitantes nacionales e
internacionales interesados en el ecoturismo, la aventura y la cultura indigena
(mayoritariamente kichwa amazonica). Sin embargo, a pesar de su potencial turistico, la
region enfrenta varios desafios econémicos y sociales que impiden un desarrollo sostenible y

equitativo.
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Dentro del territorio la situacion turistica y econémica influencian el desarrollo local. Detalle

de particularidades a continuacion:

Situacion Turistica
El turismo en Napo ha crecido en los ultimos afios, con actividades como rafting, kayak,
senderismo y visitas a comunidades indigenas que ofrecen una experiencia de la Amazonia

ecuatoriana. Sin embargo, este crecimiento se ha visto afectado por varios factores:

e Falta de Infraestructura: La infraestructura turistica es limitada, con accesos viales
deficientes y servicios basicos insuficientes en algunas areas. Esto dificulta la llegada

de turistas y reduce la competitividad de la region.

e Poca o deficiente Promocién y Marketing: La promocion turistica de Napo a nivel
nacional e internacional es escasa, lo que limita el flujo de turistas y el conocimiento

sobre las oportunidades que ofrece la region.

¢ Impacto Ambiental: La actividad turistica, si no se gestiona adecuadamente, genera
impactos negativos en el medio ambiente, como la contaminacién de rios y la

alteracion de habitats naturales.

Situacion Economica
La economia de Napo se basa principalmente en la mineria, agricultura, pesca y, en menor

medida, el turismo. Sin embargo, la provincia enfrenta problemas estructurales que afectan su
desarrollo econémico:

e Pobreza y Desigualdad: Napo es una de las provincias con mayores indices de
pobreza en Ecuador. Las comunidades indigenas y rurales son particularmente

vulnerables, con acceso limitado a servicios de salud, educacion y empleo.

¢ Desempleo y Subempleo: La falta de oportunidades laborales formales ha llevado a
altos indices de desempleo y subempleo. Muchos habitantes dependen de actividades

informales v de subsistencia para sobrevivir.
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¢ Explotaciéon de Recursos Naturales: La mineria y la extraccion de petréleo son

actividades economicas significativas en la region, pero a menudo generan conflictos

socioambientales y no siempre benefician a las comunidades locales.

5. LINEAS Y SUBLINEAS DE INVESTIGACION DE LA CARRERA GESTION DE

OPERACIONES TURISTICAS Y TURISMO
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6. JUSTIFICACION

El turismo es un fenémeno social, que varia de forma constante, los nuevos paradigmas se
construyen sobre la base de las nuevas tendencias de la actividad turistica, las cuales estan
orientadas actualmente al desarrollo sostenible, por eso primero partimos de la concepcion

mas aceptada que define al turismo sostenible:

“Una via hacia la gestion de todos los recursos de forma que puedan satisfacer las
necesidades economicas, sociales y estéticas, respetando al mismo tiempo la integridad
cultural, los procesos ecologicos esenciales, la diversidad biologica y los sistemas que

sostienen la vida” (World Tourism Organization - UNWTO, 2016).

A continuacion, se cita informacion tabulada del Plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial GAD Provincial Napo (2020 — 2023)

La4.15.1.1.4 Poblacion Econémicamente Activa (PEA) por poblacion
ocupada por rama de actividad en la provincia de Napo se encuentra distribuida
mayoritariamente en el sector terciario o servicios con 16.539 personas que
equivale al 40,64%, es decir que las actividades econdmicas representativas estan
relacionadas con servicios de suministros de electricidad, construccion, comercio
al por mayor y menor, transporte almacenamiento, actividades de alojamiento y
servicio, administracion publica y ensefianza.

Grifica 1. Poblacion Econémicamente Activa (PEA) por Poblacion Ocupada por Rama de
Actividad

50%

40%

30%

20%

- il P

o | Py d

Primaria Secundario Terclario No declarade  Trabajador
nuevo

Fuente: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial GAD Provincial Napo (2020 — 2023)
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Con base a la informacion recolectada, donde el sector terciario alcanza un 40% de la
Poblacion Econdmicamente Activa es necesario enfatizar que una de las debilidades dentro
de la prestacion de servicios es la falta de mano de obra calificada, es asi que la necesidad

local de mejorar capacidades es necesaria para impulsar la competitividad del mercado.

A través del programa, se espera generar un impacto positivo y duradero en los cantones de
Tena y Archidona, mejorando la calidad de vida de sus habitantes, ademas de la valoracion

de su cultura y entorno natural.

El programa de vinculacion con la sociedad e investigacion "Desarrollo Sostenible de los
Cantones Tena y Archidona" es esencial para abordar desafios turisticos y econémicos de la
provincia de Napo. Al promover un desarrollo sostenible e inclusivo, se busca mejorar la
calidad de vida de sus habitantes y preservar el patrimonio natural y cultural de la region. El

resultado de los proyectos ejecutados sera analizado y se ajustaran a la realidad vigente.

7. MISION Y VISION DE LA CARRERA

7.1. Mision y vision de la carrera de Gestion de Operaciones Turisticas

Mision

Formar profesionales que puedan desempefiarse en las areas operativas del sector turistico
con valores y principios éticos, comprometidos en el cambio de la matriz productiva de la
region amazonica y el resto del pais, mediante el uso optimo de los recursos naturales,

técnicos, tecnologicos ¢ investigativos, aplicando politicas de sostenibilidad e inclusion.

Vision

La Tecnologia Superior en Gestion de Operaciones Turisticas estd enfocada a convertirse en
una carrera de alto reconocimiento en la region amazonica y el resto del pais, formando
profesionales que forjen una sociedad mas prospera, justa y equitativa en base a los
lineamientos de la investigacion e innovacion en nuevas propuestas turisticas, propendiendo a
un desarrollo sostenible e incentivando al emprendimiento, el respeto a los derechos humanos

y la pluriculturalidad.
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7.2. Misién y vision de la carrera de Turismo

Mision

Formar profesionales integros de tercer nivel tecnologico en turismo con bases cientificas y
tecnologicas para el desempefio competente a nivel administrativo y operativo en el sector
turistico, capaces de responder con soluciones integrales a las problematicas sociales,
economicas y culturales del entorno, a través de la investigacion y vinculacion con la
sociedad.

Vision

La carrera en Turismo se constituira como pionera en la formacion de profesionales en el area
de servicios dentro de la localidad con estindares de excelencia cientifica, técnica y
humanistica, contribuyendo a una sociedad mas prospera, justa y equitativa en base a la
investigacion e innovacion de nuevas propuestas turisticas, incentivando el emprendimiento y

propendiendo el desarrollo sostenible social, econémico y cultural.

8. OBJETIVOS
8.1 Objetivo General

Promover el desarrollo sostenible de los cantones Tena y Archidona mediante la participacion

activa de la comunidad en la gestion de sus recursos turisticos y culturales.

8.2 Objetivos Especificos

1. Diagnosticar las necesidades de capacitacion de los prestadores de servicios
turisticos del canton Tena y Archidona.

2. Fortalecer capacidades de los prestadores de servicios turisticos del cantén Tena y
Archidona.

3. Levantar informacion para la salvaguarda del patrimonio inmaterial para la
Provincia de Napo.

4. Contribuir en la resolucion de problematicas locales emergentes.
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9. AREAS DE PROYECTOS PROPUESTOS

El programa de vinculacion con la sociedad e investigacion "Desarrollo Sostenible de los

Cantones Tena y Archidona" busca abordar tematicas con un enfoque integral y participativo.

1. Diagnoéstico de necesidades de capacitacion de los prestadores de servicios turisticos
de los cantones Tena y Archidona.

2. Fortalecimiento de capacidades de los prestadores de servicios turisticos de los
cantones Tena y Archidona.

3. Levantamiento de informacion para la salvaguarda del patrimonio inmaterial para la
provincia de Napo.

4. Otros orientados a solucionar problematicas locales emergentes.

10. ESTRATEGIAS PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA

La actividad turistica relaciona directamente a profesionales de diferentes areas involucrados
con fenomenos sociales, culturales, ambientales y econdmicos que potencian los atractivos
turisticos especialmente de zonas rurales mediante la adecuacion de bienes y servicios,

generando las denominadas “tensiones turisticas”.

Entre las tensiones turisticas se destacan:

¢ Tensiones e impactos negativos de la actividad turistica sobre la pérdida de identidad

cultural, sobre las comunidades y entornos patrimoniales.

e Tensiones en el drea social enmarcados en la equidad de género e igualdad de

oportunidades en el campo laboral.

e Tensiones culturales y ambientales en todas las zonas donde se ha desarrollado la
actividad turistica, y muestran la inexistente aplicacion de politicas publicas, la

carencia de gestion privada y comunitaria.
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Basado en las tensiones turisticas descritas se procede a enlistar nuevos paradigmas y

tendencias profesionales:

Nuevo Paradigma: Las actividades turisticas promueven la revalorizacion de la identidad
cultural.
Nuevas Tendencias: Salvaguardar los saberes ancestrales para integrarlo a la actividad

turistica sostenible.

Nuevo paradigma: La actividad turistica, visto como una herramienta para promover la
equidad de género e igualdad de oportunidades en el campo laboral.
Nuevas Tendencias: Promover programas, proyectos, campafias en favor de la inclusion de

grupos de atencion prioritaria.

Nuevo paradigma: Los proyectos turisticos son desarrollados considerando la adecuada
gestion administrativa interna en concordancia con la politica piblica vigente.
Nuevas Tendencias: Desarrollo de proyectos turisticos — comunitarios alineados a la politica

publica vigente.

Estrategias planteadas

* Alianzas Estratégicas. Fomentar la cooperacion entre diferentes sectores para
maximizar los recursos y conocimientos disponibles.

* Diagnostico Participativo. Realizar un diagnéstico participativo inicial para
identificar las necesidades, fortalezas y debilidades de las comunidades de Tena y
Archidona. Incluir a todos los actores relevantes, como lideres comunitarios,
organizaciones locales, empresarios, autoridades municipales y ONGs.

¢ Formacion y Capacitacion. Mejorar las competencias locales

¢ Fortalecimiento de la Gobernanza Local. Apoyar el fortalecimiento de la
gobernanza local mediante la capacitacion de lideres comunitarios.

¢ Diversificacion Econémica. Promover la diversificacion econémica con la creacion
de nuevas oportunidades de negocio. Fomentar actividades como la produccion

artesanal y el turismo cultural.
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e Investigacion y Desarrollo. Fomentar la investigacion y el desarrollo para la

provincia.

e Comunicacion y Difusion. Desarrollar una estrategia de comunicacion efectiva para
difundir los logros y avances del programa. Utilizar medios tradicionales y digitales
para mantener informada a la comunidad y a los actores externos sobre las actividades

y resultados.

11. ALIADOS ESTRATEGICOS

Para la ejecucion del presente programa se ha considerado geograficamente dos cantones de
la provincia de Napo: Tena y Archidona, se considera como potenciales aliados estratégicos

los detallados a continuacion;

e (asa de la Cultura de Napo

e Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial de Napo

¢ Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Tena

e (Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Archidona

e Gobiernos Autonomos Descentralizados Parroquiales

e Asociaciones y emprendimientos turisticos de los cantones de Tena y Archidona
e Establecimientos privados en general dentro de la zona de influencia

e Organizaciones sin fines de lucro que ejecutan proyectos dentro del territorio.

* Instituciones educativas publicas y privadas de los cantones de Tena y Archidona.

Nota: Para la presentacion de los proyectos, se debe basar en la normativa de vinculacion e

investigacion vigente y al uso de los formatos establecidos para el efecto.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA: Notificar la presente Resolucion a la Coordinadora de Vinculacion con la

Sociedad y al Coordinador de Investigacion del Instituto Superior Tecnolégico Tena,
mediante documento oficial.

SEGUNDA: La Coordinadora de Vinculacion con la sociedad socialice a los profesores el

programa aprobado:. DESARROLLO SOSTENIBLE DE LOS CANTONES TENA Y
ARCHIDONA.
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[liana Jessenia Villacis Verdesoto
Profesor del Instituto Superior
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Profesor del Instituto Superior

Alvaro-Sz iago Toalombo Diaz
Profesor del Instituto Superior
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Ramon \Y
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nder Zamora Nuifiez
Profesor del Instituto Superior
Tecnoldgico Tena

REVISION
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Dani xander Zamora Nufiez
COORDINADOR DE INVESTIGACION,
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PRESIDENTA DEL CET DEL IST TENA

CERTIFICACION: En mi calidad de secretario AD- HOC del Organo Colegiado Superior
del Instituto Superior Tecnolégico Tena, CERTIFICO que fueron aprobadas por el Organo
Colegiado Supcrior mediante acta N° ISTT-OCS-ORD-2024-0004-A, del jueves 0] de agosto

de 2024, expedir la resolucion N° ISTT-OCS- ORD -2024-0023-R

Lic. SegufidoRochina
SECRETARIO AD.HOC DEL OCS
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